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Pour échapper au dilemme de FHistoire, lit de
Procuste propre a Iultra-évelutionuisime, et de son
contraire, UHistoire document indéchiffrable,
"pem-étre faut-il se tourner vers M. Weber, dont
‘certaing textes plaident pour Pexistence d'un évolu-
tionmisme « complexe » (Boudon, 1999, 200 ; 2000,
229 sq.) selon lequel les transformations & long
terme des meeurs et du droit s'opérent par une série
de changements cumuldatifs qui sont lous orientés
dans le méme sens, le respect de la dignité d’antrui.
La différence avec Iévelutionnisme classique, c’est
la présence dans la pensée de Weber de ce quon
pourrait appeler les intermittences du trend : ce qui
apparait jusqu'a nouvel ordre comme des irréversi-
bilités axiologiques — qu’il s'agisse de la peine de
morl, de la place des femmes dans la société ou des
droits sociaux — a dépendu et continuera a dé-
pendre de contingences historiques pouvant soit fa-
cifiter leur apparition, soit la contrarier.

Gare a I'inattendu

T.’absence d™un point terminal ontologiquement
assuré ne dispense pas d’agir le moins déraisonna-
blement possible au regard des objectifs poursuivis,
ce qui implique au minimum d’étre attentif a
Tinaltendu,
© D’abord Pinattendu exogéne, celui qui est tapi
dans Venvironnement présent et surtout futur de
Paction, et dont on essale de cerner les multiples vi-
sages en élaborant plusieurs scénarios alternatifs,
tout en sachant qu'il s’agit d’un idéal inaccessible
va le caractére faiblement prévisible des surprises
. susceptibles de se manifester.

1l en va tout autrement de I'inattendu endogéie,
qui correspond aux « répercussions sociales non in-

tentionnelies des actions humaines intentionnelles »
i dont K. Popper a écrit dans Conjectures and reftita-
tions que leur détermination était « la tiche princi-
pale des scicnces sociales théerigues ». Autant en
- effet Pacteur n’a qu'une maitrise trés incompléte de
son environnement futur, autant il peut et doit
chercher 4 préveir les incidences non préméditées
de son action — appliquant cette fois la seconde dé-
marche sociologique, de type « micro », distinguée
. par J. 8. Mill. 1l s"agit alors d’&ire attentil aux mau-
vaises surprises du type effets pervers, les effets non
désirés et non désirables d’une mesure prise dans
une bonne intention (Bouden, 1977). Mais sl est
important de chercher 4 mieux connaitre ce qui va
¢chouer, if est non moins utile d'identifier les effets
a la fois imprévus et positifs d'une action collective.
C’est le cas par exemple de la légalisation de
Pavortement aux Etats-Unis en 1973 qui a contri-
bué quelgue vingt ans plus tard 4 une diminution
significative de la criminalité en offrant le moyen
effectif d'exprimer un refus de grossesse a des mi-
lieux sociaux — méres adolescentes, célibataires
et/ou pauvres — ou les grossesses non désirées abou-
tissent majoritairement 4 la naissance d’enfants 4
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nsque en termes de délinquance (Donohue et Le-
vitt, 2001). De tels travaux d’évaluation,
¢'est-a-dire finalement de prévision ex post, contri-
buent 4 élargir 'éventail des stratégies envisagea-
bles par le politique, rendant peut-8tre ainsi meins
difficiie de répondre & la question : que faire?
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PREJUGES ET STEREQTYPES

Le terme széréetype a été Introduwit dans les sciences
sociales par le journaliste W. Lippmann, dans son
livre Public opinion (1922). Les stéréotypes sont au-
jourd’hui ke plus souvent définis comme des
croyances d’un individu & propos d'un groupe so-
cial donne. « Les Allemands sont crispés », «les
femmes sont émotives » et « les homosexuels sont
¢élégants » sont des stéréotypes largement répandus,
Les stéréotypes sont généralement - mais pas né-
cessairement -- négatifs. inexacts, rigides ct sociale-
mient partagés (Yzerbyt et Schadron, 19968).

Pour rendre comple de Iorigine des stéréotypes,
on distingue trois approches théoriques. L’approche
prychanalyfigue considére les stéréotypes comme le
résultat d’un mécanisme de¢ défense par lequel des
sentiments négatifs sur soi sont déplacés et projetés
sur les membres d'un autre groupe. La fonction des
stéréotypes est alors de résoudre des conflits inter-
nes et de satisfaire des besoins personnels. L'ap-
proche socio-culturelle voit les stéréotypes comme le
résultat inévitable du conflit entre les groupes so-
ciaux pour des ressources limitées, Les stéréotypes
servent 4 justifier les inégalités existantes et le trai-
tement dilférenl de certains groupes sociaux {pour
limiter leurs droits, par exemple). Comme toutes les
autres « connaissances » sociales, ies stéréotypes
sont transmis et appris par le processus de socia-
lisafion (parents, pairs, médias, etc.). L’approche
socio-cognitive met Uaccent sur les processus cogai-
tifs de base dans le foncticnnement humain. Pour
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gérer de fagon adéquate la muititude de stimuli so-
ciaux, les &tres humains sont amenés & catégoriser
leur environnement social et a associer des traits
avec chacune des différentes catégories ainsi créées.
Les stéréotypes sont alors considérés comine les re-
présentations mentales qui résultent de ce processus
de catég(}risation dont la fonction essentielle
consiste 4 simplifier Penvironnement social.

La plupart des stéréotypes sont négatifs. Etant
donné que notre identité est en partie déterminée par
les groupes auxquels nous appartenons, nous avons
de fait tendance & attribuer des traits négatifs aux au-
tres groupes (Tajfel, 1981). Mais il existe aussi des
stéréotypes positifs, tels que la plupart des stéréoty-
pes portant sur son propre groupe (les « auto-
stéréotypes »). Il a toutefois été montré que certains
stéréotypes positifs envers d’autres groupes — par
exemple « les femmes sont maternclies » on « les
Noirs sont de bons musiciens » — peuvent tre perni-
cieux en ce sens qu’ils servent & maintenir les groupes
concernés dans une position de dépendancs.

En tant que généralisations, les stéréotypes sont
souvent appliqués a l'ensemble des membres d'un
groupe. En raison de la diversité inkérente 4 tout
groupe social, les stéréotypes sont dés lors force-
ment des descriplions ineXactes pour au moins une
partie des membres du groupe. En revanche,
Yaffirmation selon laquelie les stereotypes sont en-
tigrement inexacts implique qu'il n’y ait pas de dif-
férences réelles entre groupes, ce qui va 4 U'encontre
du sens commua et, de fait, des donnges objectives.
En réalité, on peut affirmer que la plupart des sté-
réotypes contiennent probablement un fond de vé-
rité mais qu’il serait abusif de s’y fier de manitre
aveugle. Certains chercheurs se sont d’ailleurs inté-
ressés aux facteurs influengant exactitude des sté-
réotypes (Judd et Park, 1993).

Les stéréotypes fonctionnent souvent comme des
structures cognitives rigides qui biaisent notre trai-
tement de I'information. Interprétation de compor-
tements ambigus, focalisation de P'attention sur les
informations consistantes, mémoire sélective pour
les ¢léments confirmant le stéréotype sont autant de
facteurs qui jouent en faveur d’un maintien des sté-
réotypes ambiants. Les informations contre-
stérfotypigues ne parviennent A changer wn stéréo-
type que si elles sont rencontrées chez un grand
nombre de membres du groupe en considération.
8i, au contraire, elles sont concentrées chez un
nombre restreint de membres du groupe, ces dé-
viants risquent alors d’étre « sous-typés » dans une
sous-catégorie ( « les femmes d’affaires » ), cu sous
forme d’exception & la régle {(« Oui, mais c’est
Marie Curie » ), sans que le stéréotype portant sur
e groupe dans son ensemble ( « les femmes » ) ne
soit changé (Weber et Crocker, 1983).

Si les stéréotypes sont le plus souvent sociale-
ment partagés, ils ne le sont pas nécessairement. Il
se peut que deux individus alent des croyances
complétement contradictoires envers un groupe

donng, mais ces croyances sont malgré tef
lées des stéréotypes. Le consensus social iag &
pas un aspect indispensable des stéréotype
vanche, des recherches récentes ont montré,
ment le fait d’8tre exposé 4 des information;
typées bien élablies, de comnmumiquer
stéréotypes 4 autrui, et d’en discuter aves'd’
gens peut augmenter le consensus social: ‘quan
I'existence de caractéristiques propre - upn: O
donné (Brauer, Judd, et Thompson, 2002
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Pourquoi certains « corps intermédi
cmnt-lls d une e,\cfuszwte de prestatlu

renl—elics un monopoie' de marcheé - dizf
Comment les institutions professionnelles
rent-elles la reproduction sociale des:prof;
nels ? Quelles sont les conséquences de i
tiennalisation des professions sur les: Tap
pouvoir au sein de la société globale ?

Ces questions se posent parce que 16§ §oi
tes « de marché » fondent la légitimité de:

groupes que "on nomme en anglais profes
opposition & occupations), et en frangais:
sions & statut », tient en trois points. L'act]

société, La qualité du service rendu exige
trole scientifique de la formation, et u
éthique de la pratigue, dont le marché
pable. Seul le collectif des pairs peut:se por
rant de la production des professionnel
teur de leurs prestations,



